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I POLITYKA JAKOSCI I

B WOLFTEN Sp. z o0.0. jest przedsiebiorstwem prywatnym
dziatajacym m. in. w branzy lotniczej jako dystrybutor wyrobow
hutniczych i elementéow z metali niezelaznych.

Dtugoterminowym celem strategii naszego przedsiebiorstwa jest
zajecie znaczacej pozycji na rynku dostawcow wyrobow hutniczych
i elementédw 2z metali niezelaznych stad tez podjeliSmy decyzje
o wdrozeniu Systemu Zarzadzania Jakoscia zgodnego z normg
EN 9120:2016. Dziatamy w oparciu o0 wymagania Klienta
i spetnienie jego oczekiwan jest naszym najwyzszym celem. Naszg Polityke
Jakosci realizujemy poprzez:

|| o Utrzymanie Systemu Zarzadzania Jakoscig zgodnego ||
|| z wymaganiami EN 9120:2016 oraz ISO 9001:2015 L
L . Ciggte dazenie do wzrostu zadowolenia klienta n
- o Utrzymanie najwyzszej klasy infrastruktury techniczno-magazynowej -
B o Budowanie personelu w oparciu o doswiadczong kadre i ciggte podnoszenie B
B jego kwalifikacji B
B . Zaangazowanie wszystkich pracownikow w jakos¢ - poczawszy od Zarzadu, B
] konczac na wykonawcach najprostszych czynnosci ]
] . Dystrybucje wyrobow hutniczych i elementéw z metali niezelaznych przy ]

wykorzystaniu sieci kwalifikowanych dostawcow, tak aby ciggle podnosic¢
jakos$¢ naszych wyrobdéw

L o Ciagte doskonalenie proceséw w ramach wdrozonego Systemu Zarzadzania L
= Jakoscig u
m o Systematyczne wprowadzanie dziatan odpowiednich do zidentyfikowanych m

m potencjalnych korzysci i zagrozen m

N Zarzad WOLFTEN, s$wiadomy ze rozwdj i ciggte doskonalenie jest N
podstawg do realizacji strategii zobowigzuje sie do ciggtego doskonalenia
Systemu Zarzadzania Jakoscig i jego proceséw.

N Zarzad WOLFTEN $wiadomy skutkow jakie niosg ze sobg
niezgodnosci, zobowigzuje sie do spetnienia catosci wymagan stawianych

Organizacji, w tym wymagan majacych zastosowanie norm, przepiséw
i Klienta.
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