dAWOLFTEN

D +48 71333 4716 9 ul. Buforowa 125, hala 5
wolften@wolften.pl 52-131 Wroctaw | Polska

OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY

firmy WOLFTEN Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig
wpisanej do Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 0000604080

1. Postanowienia ogdlne

1. Niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy odnosz3 sie do umdw sprzedazy i dostawy zawieranych
przez WOLFTEN sp. z o. o. z siedzibg we Wroctawiu z przedsiebiorcami tj. osobami fizycznymi,
osobami prawnymi i jednostkami organizacyjnymi, ktére osobami prawnymi nie s3, a ktérym
ustawa przyznaje zdolnosc prawng, prowadzacymi we wtasnym imieniu dziatalnos¢ gospodarcza
lub zawodowsg, a takze osobami fizycznymi, osobami prawnymi, jednostkami organizacyjnymi
niemajacymi osobowosci prawnej, ktérym ustawa przyznaje zdolnosc prawnag, organizujgcymi lub
Swiadczacymi ustugi o charakterze uzytecznosci publicznej, ktdre nie s3 dziatalnoscia
gospodarczg w rozumieniu przepisow o swobodzie dziatalnosci gospodarczej.

1.2. Na potrzeby niniejszego uregulowania wprowadza sie¢ nastepujace definicje:

e OWS - Ogdlne Warunki Sprzedazy WOLFTEN sp. z 0. 0.

e Sprzedajgcy - WOLFTEN sp. z 0.0.

e Kupujacy - kazdy podmiot dokonujgcy zamdwienia u Sprzedajgcego, a takze bedacy strong
zawartej ze Sprzedajagcym umowy sprzedazy lub dostawy

e Zawiadomienie pisemne - zawiadomienie ztozone na pismie w siedzibie podmiotu,

do ktdrego jest adresowane, do rak jego przedstawiciela, za posrednictwem operatora
pocztowego lub przedsiebiorcy swiadczgcego ustugi kurierskie, a takze wystane faxem lub
pocztg elektroniczng na adres mailowy.

e Whniosek pisemny — wniosek ztozony na pismie w siedzibie podmiotu, do ktdérego jest

adresowany, do rak jego przedstawiciela, za posrednictwem operatora pocztowego lub
przedsiebiorcy sSwiadczgcego ustugi kurierskie, a takze wystany faxem lub poczty
elektroniczng na adres mailowy.

o Kontrakt - umowa miedzy Sprzedajagcym a Kupujgcym.

2. Zakres

2.1. Niniejsze OWS okreslajg standardowe warunki, na jakich Sprzedajgcy dostarcza produkty
Kupujacemu i dotycza one wszystkich ofert cenowych i sprzedazy, o ile nie zostanie inaczej
ustalone na pismie, pod rygorem niewaznosci zapisdw odmiennych od OWS.
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2.2. Niezgodnos¢ z prawem lub niewykonalnos¢ ktéregokolwiek z postanowiert zawartych

w niniejszych OWS pozostaje bez wptywu na obowigzywanie pozostatych zapiséw OWS.

2.3. Przyjecie OWS przy jednym kontrakcie uwaza sie za akceptacje dla wszystkich pozostatych
zamowien i umow sprzedazy Kupujacego, az do czasu zmiany ich tresci lub pisemnego odwotania

akceptacji.
3. Oferty i zamoéwienia

3.1. Oferty sktadane przez Sprzedajgcego na towary obowigzujg przez okres 7 (siedmiu) dni od
daty otrzymania przez Kupujgcego lub do wyczerpania zapaséw w magazynie Sprzedajacego lub
producenta towaru. Oferta przestaje obowigzywad, gdy Kupujacy nie przyjmie oferty
bezwarunkowo, sktadajgc w ciggu 7 (s/edmit) dni pisemne zamodwienie albo w sytuacji
wyczerpania stanu magazynowego Sprzedajacego lub producenta.

3.2. Oferty sktadane przez Sprzedajgcego w odpowiedzi na zapytanie Kupujgcego s3 wazne tylko
wraz z niniejszymi OWS. Brak pisemnego odwotania zamdwienia niezwtocznie po otrzymaniu

niniejszych OWS skutkuje przyjeciem ich akceptacji przez Kupujgcego.

33. W toku realizacji zamdwienia rezygnacja Kupujacego z zamdwienia nie jest mozliwa.
Ewentualnie ztozone oswiadczenie w tym zakresie nie wywotuje zadnych skutkdw w relacjach

miedzy stronami.
4. Ceny i ptatnosci

4.. Ceny oferowanych produktéw kalkulowane s3 kazdorazowo indywidualnie na potrzeby
danego Kupujacego.

4.2. Wszelkie wzrosty kosztow zakupu towaru objetego zamdwieniem, za ktdre Sprzedajacy nie
ponosi odpowiedzialnosci (na przyktad wzrost cet importowych, wzrost ceny wynikajgcy
ze zmiany kursdw walutowych) ponosi Kupujacy w stopniu uwzgledniajagcym faktyczny wzrost

poziomu czynnikédw cenotwoérczych.

4.3. Faktury sprzedazy winny byc¢ zaptacone w walucie wystawienia w terminie okreslonym

na fakturze.

4.4. W przypadku zwtoki w ptatnosci Kupujacy zostanie automatycznie obcigzony odsetkami
za opdZnienie. Obcigzenie nastapi od dnia nastepnego po uptywie terminu ptatnosci.

45. Za date ptatnodci uznaje sie moment uznania ptatnosci na rachunku bankowym
Sprzedajacego.
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5. Dostawa i transport
5.1. Wskazany w ofercie termin realizacji dostawy jest terminem orientacyjnym.

5.2. Wydtuzenie terminu realizacji zamowienia, za ktore Sprzedajgcy odpowiedzialnosci nie ponosi
nie rodzi po stronie Kupujgcego zadnych roszczern odszkodowawczych w stosunku

do Sprzedajgcego, nie moze byc tez podstawg odstapienia od umowy.
5.3. Realizacja zamdwienia nastepuje poprzez wydanie towaru z magazynu Sprzedajgcego.

5.4. Kupujacy zobowigzany jest do odbioru zaméwionego towaru w terminie 14 (czternastu) dni
od zawiadomienia go pisemnie przez Sprzedajacego o gotowosci do wydania towaru.

5.5. Nieodebranie towaru przez Kupujgcego w terminie wskazanym w ustepie poprzedzajacym
OWS (5.4) spowoduje naliczanie kary umownej w wysokosci1% (jeden) wartosci brutto
zamowienia od dnia nastepujgcego po uptywie 14 (czternastu) dni od zawiadomienia do dnia

odbioru. Wysokosc kary umownej nie moze przekroczy¢ wartosci zamowienia.

5.4. Kupujacy w chwili odbioru towaru zobowigzany jest do starannego sprawdzenia go pod
wzgledem ilosciowym oraz jakosciowym pod katem wad widocznych. Podpisanie przez
Kupujgcego dokumentu wydania zewnetrznego (WZ) potwierdza zgodnos¢ towaru

z zamowieniem pod wzgledem ilosciowym oraz brak widocznych wad towaru.
5.5. Koszty transportu z magazynu Sprzedajgcego do miejsca docelowego ponosi Kupujacy.

56. Na pisemny wniosek Kupujgcego Sprzedajagcy wyda przedmiot zamodwienia firmie
transportowej dziatajgcej na zlecenie Kupujgcego. W takim przypadku za chwile dostawy towaru
Kupujacemu przyjmuje sie moment wydania towaru firmie transportowej. Od tego momentu
ryzyko uszkodzenia lub utraty towaru obcigza Kupujgcego.

6. Doradztwo techniczne

6.1. Sprzedajacy nie Swiadczy ustug w zakresie doradztwa technicznego. Kupujacy zobowigzany
jest zna¢ parametry techniczne, ktérym odpowiada¢ ma zamawiany towar. Sprzedajacy
zobowigzany jest dostarczy¢ Kupujgcemu towar zgodny z jego zamdwieniem, przy czym
odstepstwo parametréow towaru pozostajace w granicach oferowanej normy nie stanowi wady
towaru i nie moze by¢ podstawa zadnych roszczen Kupujgcego w stosunku do Sprzedajgcego.

6.2. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za prawidtowos¢ wyboru towaru przez
Kupujacego, ani za prawidtowosc zastosowania towaru przez Kupujacego.
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7. Gwarangcja i reklamacje

7.]. Sprzedajacy gwarantuje, ze sprzedawane produkty s3 dobre jakosciowo i odpowiadajg
podawanym przez Sprzedajacego informacjom o produkcie. Kazdy towar Sprzedajgcego posiada

jego oznaczenia.
7.2. Sprzedajacy udziela dwunastomiesiecznej gwarancji na towar objety Kontraktem.

7.3. Gwarancja jest udzielana pod warunkiem:
e 7e, Kupujacy przewozit, przechowywat, przetadowywat i stosowat produkty zgodnie
z zaleceniami przekazanymi Kupujagcemu przez Sprzedajgcego i ogdlnymi zasadami
obowigzujgcymi w tym zakresie;

e posiadania przez towar objety zgtoszeniem reklamacyjnym oznaczen Sprzedajgcego.
7.4. Zgtoszenie reklamacji wymaga zawiadomienia pisemnego, pod rygorem niewaznosci.

7.5. gtoszenie reklamacji powinno nastgpi¢ w terminie 14 (czternastd) dni od ujawnienia wady,
pod rygorem utraty uprawnien z tytutu gwarangji.

7.6. Sprzedajacy jest zobowigzany do ustosunkowania sie do zawiadomienia reklamacyjnego
w terminie 30 (Zrzydziestu) dni od jego otrzymania.

7.7. Kupujacy zobowigzany jest umozliwi¢ Sprzedajagcemu nalezyte zbadanie reklamowanych

produktéw i powierzchni, na ktérej zostaty zastosowane.

7.8. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia mechaniczne produktdw, jak
rowniez uszkodzenia spowodowane dziataniem wysokich temperatur, zanieczyszczeniami

elektromechanicznymi lub tarciem.

79. W przypadku zasadnosci zgtoszenia reklamacyjnego Sprzedajacy, wedtug wtasnego (ale
skonsultowanego z Kupujagcym) wyboru, dokona obnizenia ceny towaru (stosownie do utraty
przez niego wartosci), wymieni towar na nowy w uzgodnionym z Kupujacym terminie albo zwrdci

Kupujacemu cene wadliwego towaru.

7.10. W przypadku nieuwzglednienia zgtoszenia reklamacyjnego przez Sprzedajgcego z uwagi na
jego bezzasadnos$¢, Kupujacego obcigzajg koszty poniesione przez Sprzedajagcego w celu

weryfikacji zgtoszenia reklamacyjnego.
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8. Atesty

8.1. Wraz z towarem Kupujacy otrzyma poswiadczenie zgodnosci parametréw towaru objetego

Kontraktem z parametrami podawanymi przez producenta.

82. Na pisemny wniosek  Kupujagcego  Sprzedajagcy  dostarczy  Kupujacemu,
w terminie 14 (czternastu) dni od otrzymania wniosku kserokopie atestéw towardw objetych

kontraktem.

83. Wniosek o wydanie kserokopii atestow Kupujagcy moze skutecznie ztozyc
w terminie 30 (¢rzydziesty) dni od wydania towaru przez Sprzedajgcego Kupujgcemu lub
dziatajacej na jego zlecenie firmie przewozowej.

9. Prawo kontraktu i jurysdykcja

9.1. Kontrakt podlega prawu polskiemu, a wytaczng jurysdykcje nad sprawami wynikajacymi

z kontraktu ma Sad powszechny wtasciwy rzeczowo we Wroctawiu.

onys

Maciej

Prezesyzarzagdu
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